SENCE
e Ministerio del Trabajo
i ¥ Previsiéon Social

Gobierno de Chile

(204)

REF.: Aprueba “INSTRUCCIONES GENERALES PARA EL
PROGRAMA BECAS LABORALES Y DEFINE GRUPOS
VULNERABLES DE BENEFICIARIOS PARA EL ANO 2022”.

RESOLUCION EXENTA N°1845/
SANTIAGO, 30 de mayo 2022.
VISTOS:

Las facultades que me otorga el articulo 85 N°5 de la Ley
N°19.518; el articulo 16 del Decreto Supremo N°122, de 1999 del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social; el Decreto Supremo N°98, de 1997, que aprueba Reglamento General de la Ley N°19.518; el
Decreto Exento N°101, de 13 de mayo de 2022, del Ministerio del Trabajo y Previsién Sacial, que
dispone orden de subrogacién del Director del Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo, y lo
preceptuado en la Resolucién N°7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre exencion del tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

1.- Que el articulo 16 del Decreto N°122, de 30 de marzo
de 1999, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que “Aprueba el Reglamento Especial de la Ley
N°19.518, relativo a los organismos técnicos intermedios para capacitacién” dispone que, las empresas
aportantes, que correspondan, podran autorizar a los organismos técnicos intermedios para
capacitacion, a destinar todo o parte de los recursos de las cuentas de excedentes, al desarrollo de
programas de becas capacitacién orientados a trabajadores de menor calificacién y remuneracién que
se desempefien para empresas que no sean afiliadas al mencionado organismo, asi como a jévenes,
personas de escasos recursos que se encuentren cesantes o que buscan trabajo por primera vez, como
asimismo a los demds grupos vulnerables definidos como tales por resolucién del Director Nacional de
acuerdo a lo establecido en el inciso segundo del articulo 20 bis, del Decreto Supremo N°98 de 1997,
del Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Agrega la norma, que estas becas deberan ajustarse a las
definiciones que establezca este Servicio Nacional, a través de una o mas resoluciones.

2.- Que a través de Providencia (DCAP) N°415/2022,
expediente documental E5729/2022, la Profesional Delegada del Departamento de Capacitacién a
Personas solicito la revisién y aprobacion de las “Instrucciones Generales para el Programa Becas
Laborales y define grupos vulnerables de beneficiarios para el afio 2022”.

3.- Que resulta necesario dictar las presentes
Instrucciones Generales a fin de establecer los procedimientos que regiran el afio 2022 para la
ejecucion del Programa de Becas Laborales, asi como también definir los grupos vulnerables de
beneficiarios que podran acceder a éste, y a los cuales deberdn sujetarse organismos técnicos
intermedios para capacitacién (OTIC), organismos técnicos de capacitacién (OTEC), Universidad,
Institutos Profesionales, Centros de Formacién Técnica, que se encuentren inscritos como OTEC en los
términos dispuestos en el articulo 19 de la ley N°19.518 y Entidades Requirentes (ER) que participan
en dicho Programa, estableciendo, ademds, mecanismos de asignacion de las becas a través
asignaciones y/o lineas del Programa y definir a los grupos vulnerables de acuerdo a lo establecido en
el articulo 16, del Decreto N°122, ya referido.



4.- Que para el afio 2022 las instrucciones que por
el presente acto se aprobaran no contemplan el procedimiento de “fondo concursable”,
atendido a que durante el afio 2021 se realizé dicho proceso, seleccionandose diversos cursos
de capacitacién seglin pauta técnica predefinida a través de Resolucién Exenta N°2810, de 14
de diciembre de 2020, que aprobd las “INSTRUCCIONES GENERALES PARA EL PROGRAMA
BECAS LABORALES Y DEFINE GRUPOS VULNERABLES DE BENEFICIARIOS PARA EL ANO 2021”,
los que sin embargo, con ocasion de la pandemia por Covid-19 no fueron licitados por los OTIC.
Por consiguiente, dichos cursos de capacitacion formaran parte del plan de capacitacién que
se licitara a través de los OTIC, segtin las bases administrativas y técnicas que apruebe en su
oportunidad este Servicio Nacional.

5.- Que el articulo 85 N°5 de la ley N°19.518, faculta a
este Director Nacional a dictar instrucciones generales.

RESUELVO:

1.- Apruébense las “INSTRUCCIONES GENERALES DEL
PROGRAMA BECAS LABORALES Y DEFINE GRUPOS VULNERABLES DE BENEFICIARIOS PARA EL ANO
2022”, cuyo texto es el siguiente:

1 FUNDAMENTACION

El articulo 16 del Decreto N°122, de 30 de marzo de 1999, del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social,
que “Aprueba Reglamento Especial de la Ley N°19.518 relativo a los organismos técnicos intermedios
para capacitacion” dispone que, las empresas aportantes, que correspondan, podran autorizar a los
organismos técnicos intermedios para capacitacién, a destinar todo o parte de los recursos de las
cuentas de excedentes, al desarrollo de programas de becas de capacitacion orientados a trabajadores
de menor calificacién y remuneracién que se desempefien en empresas que no sean afiliadas al
mencionado organismo, asi como a jévenes, personas de escasos recursos que se encuentren cesantes
o que buscan trabajo por primera vez, como asimismo a los demas grupos vulnerables definidos como
tales por resolucion del Director Nacional de acuerdo a lo establecido en el inciso segundo del articulo
20 bis, del Decreto Supremo N°98 de 1997, del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social.

Que la norma establece, ademads, que las becas que se ejecuten deberan ajustarse a las definiciones
que establezca este Servicio Nacional, a través de una o mas resoluciones, razén por la cual , a través
de la dictacién de las presentes instrucciones, se espera contribuir al perfeccionamiento en la
asignacién de recursos que permita dar mayor transparencia y equidad, tanto en el acceso a la
informacién a un mayor nimero de entidades interesadas en participar del Programa Becas Laborales,
como en una asignacion de recursos mas eficiente y de mejor calidad.

2  OBIJETIVO DEL PROGRAMA BECAS LABORALES

El Programa tiene como objetivo aumentar la empleabilidad de personas que se encuentren en
condicién de vulnerabilidad, a través de la capacitacién en oficios o acciones de formacién continua.

Para el afio 2022 las presentes instrucciones no contemplan el procedimiento de “fondo concursable”
atendido a que durante el afio 2021 se realizé dicho proceso, selecciondndose diversos cursos de
capacitacién segun pauta técnica predefinida a través de Resolucién Exenta N°2810, de 14 de
diciembre de 2020, que aprobé las “INSTRUCCIONES GENERALES PARA EL PROGRAMA BECAS
LABORALES Y DEFINE GRUPOS VULNERABLES DE BENEFICIARIOS PARA EL ANO 2021”, los que, sin
embargo, con ocasién de la pandemia por Covid-19 no fueron licitados por los OTIC. Por consiguiente,
dichos cursos de capacitacién formaran parte del plan de capacitacién que se licitara a través de los
OTIC, segun las bases administrativas y técnicas que apruebe en su oportunidad este Servicio Nacional.



3 FINANCIAMIENTO

El Programa de Becas Laborales es financiado con recursos provenientes de las cuentas de excedentes,
administrados por los organismos técnicos intermedios para capacitacién (OTIC), de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 16 del Decreto N°122, de 1999, ya referido.

4 LINEAS Y POBLACION OBIJETIVO DEL PROGRAMA

Para el afio 2022, el Programa de Becas Laborales se implementard a través de las siguientes tres lineas
de ejecucidn, que difieren segin la poblacion objetivo que atiende y sus componentes:

4.1 LINEA EMPRENDIMIENTO, MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
Poblacion Objetivo Medios de Verificacién
Emprendedores informales derivados de | Registro Social de Hogares del Ministerio de

instituciones publicas o entidades sin fines de
lucro, pertenecientes al 80% de la poblacion mas
vulnerable, segtin el Registro Social de Hogares.

Desarrollo Social y Familia.

Trabajadores por Cuenta Propia con iniciacion de
actividades y con renta promedio mensual
imponible que no supere los $900.000.

Ultimo Formulario de Declaracién de Renta
(F22).

Duefios, socios, administradores o trabajadores
de micro y pequefias empresas con iniciacién de
actividades y hasta 10.000 UF anuales.

Fotocopia de dltimo Formulario de Declaracién
de Renta (F22) o dltimo Formulario de
Declaracion Mensual y Pago Simultineo de
Impuestos Formulario 29, ambos con una
antigliedad inferior a los tres meses anteriores a
la fecha de Ia inscripcidn en el curso.

Ademas, se deberd adjuntar fotocopia del
certificado de situacién tributaria del SlI, que
acredite tamafio de la empresa y un certificado
de cotizaciones previsionales de los UGltimos tres
meses anteriores a la inscripcion en el curso.

Socios, administradores o trabajadores de
cooperativas, grupos pre asociativos u otros de
la economia social con iniciacién de actividades
y ventas hasta 5.000 UF anuales.

Cooperativas: Certificado emitide por Ila
cooperativa, en que conste la condicién de socio,
administrador o trabajador del participante

Grupos Pre Asociativos: Certificado emitido por
el respectivo Municipio, en el que conste que el
participante forma parte del grupo.

Otros de la Economia Social: Certificado emitido
por la asociacion gremial o asociacidon de
consumidores, en que conste la condicién de
socio, administrador o trabajador, del
participante.

La vigencia de los documentos detallados no
podra ser mayor a los tres meses, anteriores a la
fecha de su presentacion.

Trabajadores inscritos en Registros Especiales
(Pescadores, Feriantes, Taxis y Colectivos, u
otros andlogos).

Certificado del Registro correspondiente o
acreditacion por parte del sindicato o entidad a
la que pertenece el participante, cuya vigencia
no exceda los tres meses anteriores a la fecha de
su presentacion.




Pequefios Agricultores de 18 afios o mas,
definidos en la ley N°18.910.

Certificado emitido por el INDAP; informe social
de la municipalidad respectiva o acreditacidn de
alguna organizacién campesina, que acredite la
condicidén de pequefo agricultor, cuya vigencia
no exceda los tres meses anteriores a la fecha de
su presentacion.

4.2

LINEA TRABAJADOR ACTIVO Y DE RECONVERSION LABORAL

Poblacién objetivo.

Medios de Verificacion

Trabajadores activos o en proceso de
reconversion laboral de 18 afios o mas, cuya
remuneracion promedio imponible no supere
los $900.000 mensuales, y que cuenten, al
menos, con 6 cotizaciones pagadas, continuas o
discontinuas, en los Gltimos 24 meses, anteriores
al proceso de validacién de antecedentes por
parte del OTIC, la remuneracién promedio sera
calculada sobre el total de cotizaciones
presentadas, sin considerar horas extras ni
bonos.

Certificado de cotizaciones emitido por la AFP,
que comprenda, al menos los Gltimos 24 meses
anteriores a la inscripcion en el curso.

En caso de que, por inclusion de horas extras, se
exceda de un ingreso de $900.000 imponibles
mensuales, para el célculo de la remuneracion,
se deberdn presentar 6 liquidaciones de sueldo,
continuas o discontinuas de los (ltimos 24
meses, anteriores a la inscripcion en el curso.

Alternativamente, se podra presentar contrato
de trabajo vigente donde esté registrado el
sueldo imponible o certificado de remuneracién
imponible que emita la AFP.

4.3 LINEA INCLUSION LABORAL

Poblacion objetivo.

Medios de Verificacion

Personas pertenecientes al 80% de la poblacién
mdas vulnerable, segln Registro Social de
Hogares.

Registro Social de Hogares del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia.

Aquellas personas que el sistema no valide como
vulnerables deberan presentar el Certificado del
Registro Social de Hogares que le entregue el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Personas desocupadas (cesantes y personas que
buscan trabajo por primera vez).

No tener cotizaciones al momento de inscripcién
en el curso. Esta informacion se validara por el
OTIC en el sistema SIC que se encuentra en linea
con la Superintendencia de Pensiones.

En los casos en que el sistema rechace la
inscripcién del postulante, no obstante cumplir
éste con el requisito, deberd presentar como
medio de verificacion su finiquito o cartola o
certificado de cotizaciones previsionales de los
ultimos tres meses, anteriores a la fecha de la
inscripcion en el curso.

Personas mayores de 64 afios.

El OTIC verificara el requisito en el Sistema
Integrado de Capacitacién (SIC).

Personas de 18 afios o més, en situacién de
discapacidad y su familia directa, incluyendo a
los cuidadores o asistentes y su tutor legal.

Las personas con discapacidad deberan acreditar
tal condicion a través de alguno de los siguientes
documentos:

a) Credencial de Inscripcién en el Registro
Nacional de Discapacidad del Servicio de
Registro Civil e Identificacién.




b) Copia de la resolucién de discapacidad
emitida por la Comision de Medicina
Preventiva (COMPIN).

¢) Certificado de inscripcion de
discapacidad emitido por el Servicio de
Registro Civil e Identificacidn.

Para los cuidadores y asistentes deberdn
presentar una declaracién jurada simple que
sefiale que la persona cumple la funcién de
cuidador o asistente de la persona con
discapacidad.

Personas de 18 afios o mas con adicciones a
algun tipo de droga, alcohol o farmacos.

Certificado del profesional tratante, cuya
vigencia no exceda los tres meses anteriores a la
fecha de inscripcién en el curso.

Personas de 18 afios o mas, pertenecientes a los
pueblos originarios reconocidos en la ley
N°19.253.

Certificado de la CONADI o de la asociaciéon o
comunidad indigena que los represente que
acredite la condicién sefialada, cuya vigencia no
exceda los tres meses anteriores a la fecha de
inscripcion en el curso.

Estudiantes de cuarto afio de ensefianza media
cientifico-humanista o de liceos técnicos
profesionales (que sélo podrén acceder a cursos
de sélo mddulos transversal del Anexo N°1 de las
presentes Instrucciones).

Certificado de alumno regular provisto por el
establecimiento respectivo, cuya vigencia no
exceda los tres meses anteriores a la fecha de su
inscripcion en el curso.

Personas Migrantes desocupadas.

Cédula de Identidad otorgada por el Servicio de
Registro Civil e Identificacién, ya sea provisoria o
permanente o Pasaporte.

No tener cotizaciones al momento de inscripcién
en el curso. Esta informacién se validara por el
OTIC en el sistema SIC que se encuentra en linea
con la Superintendencia de Pensiones.

En los casos en que el sistema rechace la
inscripcion del postulante, no obstante cumplir
éste con el requisito, deberd presentar como
medio de verificacion su finiquito o cartola o
certificado de cotizaciones previsionales de los
altimos tres meses, anteriores a la fecha de Ia
inscripcidn en el curso.

Personas entre 18 y 65 afios que se encuentren
cumpliendo condena en el sistema cerrado, o en
el sistema abierto, de acuerdo con la ley
N°20.603 o ley N°18.216, con penas sustitutivas
o alternativas a la reclusion, (que deban cumplir
medidas especificas segin su Plan de
intervencién, o sean beneficiarios del sistema
post penitenciario que participan en el Programa
de Apoyo Post Penitenciario)

Certificado de Gendarmeria de Chile que
acredite alguna de las condiciones sefialadas,
con hasta tres meses de antigiiedad a la fecha de
inscripcidn en el curso.

Personas de 17 afios o mas, a quienes se hubiera
aplicado una sancién penal con beneficio de
libertad asistida, libertad asistida especial,
régimen semicerrado o cerrado bajo la ley

N°20.084, en especial, aquellos con
responsabilidad parental, jovenes
pertenecientes a Programa de Salidas

Alternativas, Servicio en Beneficio a Ia

Certificado de SENAME que acredite que el
postulante se encuentra en alguna de las
situaciones descritas, cuya vigencia no exceda
los tres meses anteriores a la fecha de la
inscripcion en el curso.




Comunidad y Medidas Cautelares Ambulatorias,
y poblacién del Area de Proteccién del SENAME.

e Desertores injustificados de cualquier programa ejecutado en el marco de concursos publicos o
licitaciones del Departamento de Capacitacién a Personas durante el afio anterior a la fecha de
inicio del curso en el que se inscriben. (incluyendo el programa de Becas Laborales).

e Personas que se encuentren participando en un curso en ejecucién en el marco de concursos
publicos o licitaciones del Departamento de Capacitacion a Personas (incluyendo el programa de
Becas Laborales).

e Estudiantes o egresados de instituciones de educacién superior. (Universidades, CFT, Institutos).

e Funcionarios publicos, trabajadores de las empresas adheridas a los OTIC licitantes, trabajadores
de un OTIC o del OTEC que resulte adjudicado en la respectiva licitacion.

5 INSTITUCIONES QUE PARTICIPAN EN EL PROGRAMA
5.1  ORGANISMOS TECNICOS INTERMEDIOS PARA CAPACITACION (OTIC)

5.2  ORGANISMOS TECNICOS DE CAPACITACION VIGENTES EN EL REGISTRO NACIONAL QUE
MANTIENE EL SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION Y EMPLEO.

5.3  SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION Y EMPLEO (SENCE), A TRAVES DE SUS DIRECCIONES
REGIONALES O DE LA UNIDAD DE TRANSFERENCIAS Y BECAS DEPENDIENTE DEL
DEPARTAMENTO DE CAPACITACION A PERSONAS.

6 CLASIFICACION DE CURSOS Y TIPO DE ENTIDAD REQUIRENTE.

a) Cursos de Fondos Regionales: corresponde a los cursos que son solicitados por las
Direcciones Regionales de SENCE.

b)  Cursos de Mandato: corresponde a los cursos que las empresas adheridas a un OTIC
mandatan a éstos para que sean financiados a través del Programa de Becas Laborales.

7 FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL PROGRAMA BECAS LABORALES.

Los OTIC y las Direcciones Regionales de SENCE podran solicitar al Departamento de Capacitacién a
Personas de SENCE que autorice el financiamiento de cursos de capacitacién dirigidos a alguna de las
poblaciones objetivo definida para el Programa en el numeral 4 precedente. Este proceso se realiza
conforme a las normas establecidas en el numeral 13 de estas Instrucciones.

A partir de la solicitud de autorizacién de financiamiento, el Departamento de Capacitacién a Personas
revisard las solicitudes de cursos presentadas por los OTIC, y Direcciones Regionales del SENCE y en
caso de presentar deficiencias técnicas, se solicitaran las debidas correcciones, de acuerdo con las
instrucciones que la Unidad de Becas del Departamento de Capacitacion a Personas imparta.

Una vez revisados los cursos de Fondos Regionales y Mandatos, éstos serén distribuidos a los OTIC para
que procedan a licitarlos segln el procedimiento que se detalla en el numeral 11 y siguientes de las
presentes instrucciones y en las bases de administrativas que el SENCE apruebe al efecto. En estas
licitaciones participaran los organismos técnicos de capacitacién (OTEC), en adelante también, “OTEC”,
“Ejecutor” u “Organismo Ejecutor”, que se encuentren vigentes en el Registro Nacional de OTEC que
al efecto mantiene este Servicio Nacional, en conformidad al articulo 19 de la ley N°19.518.

A partir de la adjudicacién, las Direcciones Regionales de SENCE y OTIC derivaran al OTEC adjudicado,

el listado de las personas que realizarén el curso, segtn lo dispuesto en los numerales 12.3 y 12.4 de
estas Instrucciones.

Los ejecutores deberdn desarrollar los cursos para los usuarios conforme a las Bases Administrativas
del Programa Becas Laborales que al efecto apruebe el SENCE para el afio 2022,



8 FASES DEL PROGRAMA
El programa cuenta con las siguientes fases:
8.1 FASE DE CAPACITACION LABORAL DE LOS CURSOS (FASE LECTIVA)

Los cursos de capacitacién consideran una fase lectiva, estructurada en planes formativos, destinada
al desarrollo de competencias técnicas y transversales que podra comprender tanto horas teéricas
como practicas. Las Direcciones Regionales de SENCE y los OTIC podrén solicitar cursos con planes
formativos desarrollados por el SENCE y que se encuentran en el link
https://sistemas.sence.cl/sipfor/Planes/Catalogo.aspx, o cursos con planes formativos a desarrollar
por el Organismo Técnico.

Los planes formativos incluyen médulos técnicos y/o transversales.

a) Médulos Técnicos

Corresponde a las unidades educativas cuyo objetivo es entregar a los participantes los conocimientos
propios de una ocupacién, con el objeto de que desarrollen competencias que les permitan
desempefiarse laboralmente en ésta, mejorando su empleabilidad o la productividad de su negocio.

b) Médulos Transversales

Corresponde a las unidades educativas, cuyo objetivo es entregar a los participantes conocimientos en
otras areas consideradas necesarias para que una persona formada en un oficio pueda enfrentarse al
mercado laboral, buscar un trabajo, enfrentar una entrevista, mantenerse en un ca rgo o moverse entre
empleos y/o cargos. Estos mddulos son de caricter optativo para cursos orientados, tanto a una
trayectoria laboral de trabajo dependiente como independiente.

Los planes formativos que sean ofertados por los OTEC deberdn cumplir, en cuanto a los médulos
transversales con las siguientes exigencias:

e  Sélo se podran incluir los médulos transversales estructurados en planes formativos desarrollados
por el SENCE, que se detallan en el Anexo N°1 “Cursos para estudiantes de cuarto medio” y que
estdn disponibles en el link https://sistemas.sence.cl/sipfor/Planes/Catalogo.aspx. Los médulos
transversales deben ser complementarios a los médulos técnicos, a menos que el curso sélo
incluya moédulos transversales.

e Los médulos transversales que tengan 30 o mas horas, solo se podran realizar como médulo
transversal unico ya sea que el curso incluya sélo ese médulo o sea complementario a la
capacitacién en oficios (médulos técnicos).

e  Los cursos podran incluir mas de un mdédulo transversal de menos de 30 horas de duracion, pero
la suma maxima de todos estos no deberd superar las 50 horas y deberdn desarrollar
competencias diferentes (por ejemplo: no podra seleccionar apresto laboral para el trabajo y
apresto laboral complementario)

e  Los cursos orientados a una trayectoria laboral de tipo dependiente no deberan incluir médulos
transversales orientados a una trayectoria laboral independiente.

e Llos cursos destinados a poblaciéon migrante, obligatoriamente, deberdn incluir el médulo
transversal de derechos y deberes en el mundo laboral.

e  Solo los cursos destinados a poblacién objetivo del SENAME podran incluir el médulo transversal
de “Herramientas para un proceso de formacién laboral para jévenes derivados de SENAME” Vi
que se anexa a estas instrucciones.

Modalidad de ejecucion:

Los cursos podrén ser ejecutados en modalidad presencial, e-learning o blended {mixta), los que
presentan las siguientes particularidades:



¢ Presencial: Curso en que el facilitador y los alumnos estan presentes de forma simultanea en
el lugar de ejecucion del curso para desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje.

¢ E-Learning: modalidad de ensefianza a distancia, a través de internet, que permite a los
participantes desarrollar el proceso de ensefianza - aprendizaje de manera integrada,
utilizando redes virtuales con recursos informaticos de comunicacidén y produccidn, provistas
a través de herramientas disponibles en una plataforma de gestidn de aprendizaje y en la que
los actores pueden estar temporal y geograficamente dispersos.

¢ Blended: Se considerard como curso Blended aquel que contemple mddulos E-Learning y
mddulos presenciales y donde, al menos, un médulo del total del curso se efectie de forma
virtual (E-Learning). Con todo, cada mddulo sélo podra considerar un tipo de modalidad (E-
Learning o Presencial). Los médulos que sean E-Learning se gestionaradn y evaluaran conforme
a los procedimientos establecidos de esa modalidad y aquellos médulos presenciales se
evaluaran y gestionaran de acuerdo con los procedimientos de la metodologia tradicional de
cursos presenciales.

Las Direcciones Regionales y OTIC sélo podran solicitar cursos E-Learning cuyos planes formativos
hayan sido desarrollados por el SENCE y se encuentren en el link
https://sistemas.sence.cl/sipfor/Planes/Catalogo.aspx. En este sistema (link) se identifica la
modalidad de cada plan formativo.

Los cursos E-Learning deberan ajustarse a la normativa definida en el “Instructivo de Disefio y Desarrollo
de Cursos Modalidad a Distancia E-learning y Blended para Programas Sociales del Fondo Nacional de
Capacitacién, Becas Laborales, Transferencias al Sector Publico y Extrapresupuestarios para el afio 2022,
aprobado por este Servicio Nacional a través de Resolucién Exenta N°3179 del 19 de octubre de 20212,

Los cursos en modalidad e-learning podran postularse por médulos o una agrupacién de mddulos o
como parte de un médulo (médulo fraccionado) de distintos Planes Formativos SENCE.

8.2 FASE PRACTICA LABORAL

Es una fase opcional para cursos presenciales con trayectoria laboral dependiente que consiste en la
realizacién de una actividad laboral que permita al participante aplicar en una empresa o institucién
publica los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridas en la fase lectiva, con el objetivo de
posibilitar su ingreso al mercado laboral.

La duracion de la préctica laboral serd de 90 o 180 horas (de acuerdo con las caracteristicas de la
poblacién objetivo y el oficio a desarrollar), debiendo tener una duracién diaria de entre 2 y 8 horas.

A la practica laboral podran acceder sélo aquellos participantes que hayan aprobado la Fase Lectiva de
cursos presenciales orientados a una trayectoria laboral dependiente de la Linea Inclusién Laboral.

Los cursos de las lineas “Trabajador Activo” y “Reconversién Laboral”, sélo podran incluir practica
laboral si es que esta fase constituye requerimiento para que el participante pueda obtener la licencia
habilitante o certificacién para el desempefio del oficio.

Los cursos orientados a una trayectoria laboral independiente no incluirdn préctica laboral.

Cursos con ejecucién en modalidad e-learning o blended no incluyen préctica laboral.

8.3 FASE DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE NEGOCIOS Y ACOMPANAMIENTO

Es una fase opcional para cursos presenciales con trayectoria laboral independiente y que tiene como
proposito, por una parte, que los participantes desarrollen las competencias adquiridas durante la fase

lectiva y por otra, que reciban asesoria de facilitadores especializados en materias de emprendimiento,
acompaiiandolos en el desarrollo de su plan de negocios. Este seguimiento y acompafiamiento debera

1 Disponible en www.sence.cl



ser realizado por el ejecutor. La aprobacion de los participantes en esta fase se logra habiendo
alcanzado, al menos, el 90% de la ejecucion del Plan de Negocios.

En materia de seguimiento, la asesoria en emprendimiento al participante debers considerar, al
menos, lo siguiente:

i) Contabilidad y Tributacion.
i) Aspectos Legales.

iiij  Disefio y Publicidad.

iv)  Previsién Social y Salud.

No obstante, lo indicado el ejecutor, en conjunto con los facilitadores de emprendimiento, podré
incluir otras tematicas que serdn evaluadas en el transcurso de esta etapa.

En lo que respecta al indicador de éxito de este componente, el ejecutor deberd presentar ante el OTIC
al término de esta Fase, para cada participante, un portafolio que contenga, la siguiente informacion:

i) Disefio y estrategia de ventas.

ii) Tablas contables.

iii)  Proyeccion de potenciales clientes.

iv)  Analisis de Fortalecimiento Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

v) Fuentes de financiamiento.

vi)  Costos fijos y variables.

vii)  Analisis normativo y legal.

viii) Y en general, todos los aspectos que se relacionen con el desarrollo del Plan de Negocios.

La duracidn de esta fase sera de 40 horas, por participante o grupo de participantes que se encuentren
desarrollando un mismo plan de negocio y deberd ejecutarse en un plazo maximo de dos meses. En
caso de reunirse en grupos, éstos deberan estar conformados por un minimo de 3 y un méximo de 5
participantes.

La conformacion de grupos es voluntaria por parte de los participantes, por consiguiente, ningtn OTEC
podra obligarlos a conformar grupos para realizar en conjunto la etapa de seguimiento al plan de
negocios y acompafiamiento.

Durante esta fase el Ejecutor deberd, como minimo, realizar dos visitas mensuales al lugar donde se
realiza el emprendimiento de cada participante o grupo de participantes y, al menos, una llamada
telefénica por semana, las que deberan quedar consignadas en Libro de Seguimiento al Plan de
Negocio entregado por el OTIC2.

A esta fase podrén acceder sélo aquellos participantes que hayan aprobado la Fase Lectiva de los
cursos presenciales ejecutados en el marco de las siguientes lineas:

e Linea Emprendimiento y Microempresa
e Linea Inclusién Laboral de cursos orientados a una trayectoria laboral independiente

e Linea Trabajador Activo para beneficiarios en proceso de reconversién laboral, de cursos orientados
a una trayectoria laboral independiente

8.4 RESUMEN DE FASES DE LOS CURSOS SEGUN LINEAS DEL PROGRAMA

Linea Fase lectiva Fase Practica Laboral Fase de Seguimiento
al Plan de Negocios y
Acompafiamiento

Emprendimiento | Cursos de Capacitacion en
y Microempresa Oficios vy/o  Méddulo
transversal (en

Cursos presenciales, e-
No aplica learning o blended,
orientados a una

2Formato disponible en www.sence.cl



modalidades trayectoria laboral
presenciales, e-learning o independiente.
blended)

Trabajador Activo | Cursos de Capacitacién en | S6lo  si  constituye |Cursos presenciales, e-
y  reconversién | Oficios y/o Maédulos | requerimiento para [learning o blended,

laboral transversal/es (en | que el participante |orientados a una
modalidades presencial, | pueda obtener la [trayectoria laboral
e-learning o blended). licencia habilitante o [independiente y para

certificado para el ftrabajadores en proceso
desempefio del oficio |de reconversién laboral.

Inclusién Laboral | Cursos de Capacitacién | Sélo cursos |Cursos presenciales, e-
y/o  Capacitacion en | presenciales learning o blended,
Oficios y/o Mddulo/s | orientados a  una [orientados a una
transversal/es (en | trayectoria laboral [trayectoria laboral
modalidades presencial, | dependiente independiente

e-learning o blended)

9 CARACTERISTICAS DE LOS CURSOS
9.1 DURACION DE LOS CURSOS

Los cursos tendrdn una duracién de entre 8 y 300 horas cronolégicas, sin incluir los mddulos
transversales.

En el caso de planes formativos SENCE que superen las 300 horas, estos solo se podran solicitar como
plan formativo Unico y no podra considerar componentes transversales.

9.2 CUPOS

Los cursos deberan estar conformados entre 10 y 25 participantes. En el caso de cursos de modalidad
de ejecucion presencial o cursos blended con médulo inicial presencial, podran iniciarse si el primer
dia de clase se presenta el 80% de los participantes en relacién con el cupo adjudicado del curso. En el
caso de modalidad de ejecucién e learning o cursos blended con médulo inicial e learning, podrén
iniciar con el 80% de los participantes inscritos en relacién con el cupo adjudicado.

El ejecutor podra completar el cupo total del curso hasta transcurrido el 25% de las horas de la fase
lectiva totales del curso.

9.3 NUMERO DE HORAS DIARIAS DE LOS CURSOS

La fase lectiva de los cursos presenciales y de los médulos presenciales de los cursos blended, deber
tener una duraci6n diaria de entre 3 y 8 horas, las que podran aumentarse una vez que el curso se
encuentre en ejecucion, con el acuerdo de todos los participantes y la autorizacién previa del OTIC. En
ningun caso se podran disminuir las horas diarias de los cursos adjudicados.

En el caso de los cursos con participantes que sean trabajadores activos, el ejecutor debera
implementarlos en horarios que faciliten la incorporacién de trabajadores afectos a jornada laboral
excepcional (sistemas de turno).

Los cursos de ejecucién e-learning y los médulos e-learning de los cursos blended, permiten que los
alumnos realicen el curso a su propio ritmo; sin embargo, se considerara un minimo de avance de 8

horas semanales mds dos semanas adicionales para asegurar que todos los alumnos finalicen el curso
dentro de las dos semanas extras.
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10 DISPOSITIVOS DE APOYO AL PROGRAMA BECAS LABORALES

10.1 CAPACITACION GRATUITA

La capacitacién descrita en el numeral 8.1 de estas Instrucciones, serd gratuita para los participantes
del programa.

10.2 SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES

Este seguro debera ser contratado por el ejecutor solo para cursos en modalidad presencial y médulos
presenciales de modalidad blended y tiene por objeto asegurar a los participantes que asisten de
forma presencial a los cursos frente a siniestros, sin excluir ningtn tipo de accidentes producidos a
causa o con ocasion de la actividad de capacitacion, incluyendo los sucedidos en el trayecto directo
entre el domicilio del participante y el lugar donde se ejecute la capacitacién o el lugar de practica
laboral. Cubrira todo el periodo de duracién del curso de capacitacién, desde el inicio y hasta el término
de la fase lectiva y préctica laboral, incluido el trayecto para la obtencidn de la licencia habilitante.

10.3 SUBSIDIO DIARIO

Se podra otorgar este subsidio por participante y dia asistido, por un monto de $3.000, para todas las
modalidades de ejecucién de los cursos. Lo anterior, en la medida que el curso objeto de la licitacién
contemple la entrega de este subsidio.

10.4 SUBSIDIO DE UTILES INSUMOS Y HERRAMIENTAS.

Este subsidio correspondera siempre a un set de herramientas y/o de insumos (por ejemplo, maquinas
de coser, pantaldn anticorte, zapatos de seguridad, semillas, abonos, u otros).

En ningln caso se podra entregar este subsidio al participante en dinero efectivo y debera otorgarse
solo en cursos orientados a una trayectoria laboral independiente, en cualquiera de las lineas de
ejecucién. Su monto serd de $200.000 por participante; excepcionalmente, en los cursos mandatados
por empresas el monto podra ser menor, con un tope maximo de hasta $200.000 por participante.

Este subsidio es individual para cada participante, es decir, no se permite la compra de herramientas
como propiedad comun de un grupo de participantes.

Todos los cursos, con una duracién igual o mayor a 80 horas cronolégicas en su fase lectiva y con Fase
de Seguimiento al Plan de Negocios y Acompafiamiento podran contemplar un Subsidio de (tiles,
insumos y herramientas.

10.5 SUBSIDIOS PARA CERTIFICACIONES Y/O LICENCIAS HABILITANTES PARA EL OFICIO

Instrumento Habilitante: Corresponde a cualquier tipo de licencia, certificacién, credencial,
autorizacion, permiso u otro documento formal, regulado por entidad publica o privada y de caracter
obligatorio, que permite o habilita a los participantes para desempefiarse laboralmente en un oficio u
ocupacién. La obtencién de este instrumento se entenderd indispensable para ejercer laboralmente y

debera acompafiar a |a capacitacion con el objeto de asegurar la incorporacién formal del participante
al mundo del trabajo.

Instrumento Referencial: Corresponde a cualquier tipo de licencia, certificacién, credencial,
autorizacién, permiso u otro documento formal, regulado por una entidad publica o privada y de
cardcter voluntario para el desempefio del oficio u ocupacién, el cual tiene por objeto agregar valor y
mejorar las posibilidades de empleabilidad de los participantes cuando se incorporen al mundo laboral.
Por ejemplo, para el caso de cursos de idioma seran consideradas las certificaciones acreditadas que
permitan acreditar el dominio del idioma en alguno de los niveles del MCER como son el TOEFL, TOEIC,
EF SET, IELTS, TFl y los examenes de inglés de Cambridge, entre otros.
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Este subsidio correspondera al costo de la acreditacién del cumplimiento de una condicién especifica
por parte del participante, para desempefiar el oficio u ocupacion aprendida, por ejemplo, para la
obtencién de licencia de conducir, de licencia para guardia de seguridad.

El OTIC, en los cursos que licite, indicara a los oferentes si deben proponer en sus costos el valor de la
certificacion y/o licencia habilitante.

10.6 SUBSIDIOS DE CUIDADO INFANTIL.

Consiste en un aporte econémico destinado a cubrir gastos de cuidado infantil de nifios o nifias de
hasta 6 afios que se encuentren al cuidado de mujeres participantes de los cursos que determine el
Director Nacional de SENCE, a través del respectivo acto administrativo, el que ademas establecera el
monto del subsidio, los requisitos que debera cumplir la participante para obtenerlo y la operacion del
mismo.

11.- NORMAS PARA LOS OTIC

11.1 CURSOS MANDATADOS POR LAS EMPRESAS O CURSOS DE MANDATO

Conforme a lo establecido en el Decreto N°122, ya individualizado, los OTIC deberdn presentar su
programa®de capacitacidn al SENCE, a mas tardar el tltimo dfa habil del mes de febrero de cada afio.
El programa de capacitacion consiste en un listado de los cursos a licitar.

Durante el transcurso del afio, y seglin requerimientos de las empresas, el OTIC podré solicitar
autorizacion por medio de correo electrénico a las contrapartes de cada uno de los OTIC en la Unidad
de Transferencias y Becas del SENCE para modificar el programa de capacitacién, agregando o
eliminando, por razones justificadas, algunos cursos presentados en su Programa o modificando
alguna caracteristica como poblacién objetivo, horas, nombre, comuna, region, médulos transversales,
subsidios u otra informacion que contenga uno o varios cursos.

Todas las solicitudes de modificacién al programa de capacitacién del OTIC deberan ser aprobadas
por la Unidad de Transferencias y Becas, dependiente del Departamento de Capacitacién a Personas,
mediante correo electrdnico, con anterioridad a la emisién del Oficio del Director Nacional del SENCE
que autoriza efectuar la licitacion de los cursos mandatados.

Los cursos de mandato se deberén ejecutar conforme a la normativa establecida en estas Instrucciones
Generales y a las Bases del Programa de Becas Laborales que el SENCE dicte al efecto.

11.2 BASES DE LICITACION DEL PROGRAMA BECAS LABORALES

Las bases administrativas y técnicas que el SENCE dicte en el marco del Programa Becas Laborales no
podran ser modificadas por los OTIC.

Para incorporar la informacién especifica del llamado a licitacién, el OTIC debera enviar el detalle a la
contraparte técnica de la Unidad de Transferencias y Becas, en el documento denominado
“Informacién del Llamado”* el que una vez validado por el SENCE, debera anexarlo a las bases
administrativas, sin modificarlo ni incluir nuevas instrucciones.

11.3 BASES DE LICITACION ESPECIALES PARA OTRAS POBLACIONES OBJETIVO

Sin perjuicio de los establecido en estas Instrucciones, el SENCE durante el afio podra dictar en el marco
del Programa Becas Laborales, bases especiales de licitacién orientadas a poblaciones distintas a las
establecidas en las presentes instrucciones; asi como también para licitar cursos de naturaleza
especifica que requieran condiciones especiales de ejecucion, tales como aquellos cursos que
consideren una cantidad mayor de capacitacién con madulos adicionales, entre otros aspectos.

3 Corresponde al listado de cursos mandatados por las Empresas.
* Corresponde al Anexo N°1 de las Bases administrativas. Formato disponible en www.SENCE.cl, en el link de Becas Laborales.
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11.4 PLAN DE CAPACITACION AUTORIZADO

El plan de capacitacion autorizado corresponde al listado de cursos que el SENCE entrega al OTIC para
su licitacién. Este plan se envia al OTIC con un oficio del Director Nacional del SENCE autorizando el
proceso de licitacion.

Los OTIC licitaran el plan de capacitacién autorizado por el SENCE sin realizar modificaciones a ningdn
plan formativo, modalidad de ejecucién (presencial, e-learning o blended), plblico objetivo, horas,
nombre del curso, comuna, regién, mddulos transversales, subsidios o a ninguna otra informacién que
contenga el plan de capacitacidn. Sélo los cursos de mandato podréan ser modificados conforme a lo
detallado en el numeral 11.1 y previo al envio del oficio que autoriza el llamado a licitacién por parte
del Director Nacional.

El OTIC deberd mantener publicado el plan de capacitacién en su pagina web durante todo el periodo

de presentacién de propuestas. Por su parte, el SENCE publicara en su pagina web los cursos a licitar
por cada OTIC.

11.5 RECURSOS DISPONIBLES

El OTIC deberd licitar todos los cursos entregados por el SENCE y adjudicarlos hasta agotar los recursos
disponibles, pudiendo efectuar uno o mas llamados de licitacién dependiendo de la cantidad de cursos
declarados desiertos y de acuerdo con los recursos disponibles.

Las bases sefialardn expresamente que la adjudicaciéon se realizard hasta agotar los recursos
disponibles.

Los cursos entregados a un determinado OTIC que no alcancen a ser financiados podrén ser derivados
a otros OTIC que cuenten con recursos disponibles.

11.6 SISTEMAS INFORMATICOS DE APOYO

En las distintas fases de ejecucion del Programa, los OTIC deberan utilizar los sistemas informaticos
que el SENCE disponga para el ingreso de los requerimientos de capacitacién de las empresas
mandantes, el ingreso de la informacién del proceso, la evaluacién de propuestas de cursos y la
ejecucion de éstos.

11.7 COORDINADOR REGIONAL DEL OTIC

Los OTIC deberan disponer de un profesional a cargo de la ejecucién de los cursos adjudicados en cada
una de las regiones, quien sera el responsable de supervisar la ejecucién del Programa. El OTIC debera
informar a la Unidad de Transferencias y Becas del Nivel Central del SENCE, el nombre del Encargado
Regional cada vez que en las adjudicaciones se incorpore una regién al programa.

11.8 FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACION DE MULTAS A LOS OTIC

EI SENCE, de oficio o a peticién de terceros, fiscalizara el cumplimiento de lo estipulado en las presentes
Instrucciones Generales, como asimismo cualquier otra instruccién que al efecto dicte para la correcta
ejecucion del Programa.

EI SENCE multara al OTIC en caso de detectar que ha incurrido en algunas de las siguientes infracciones:

INFRACCION SANCION
Infringir los plazos y condiciones establecidos en estas Instrucciones Generales. |20 UTM

Modificar el plan de capacitacion aprobado por SENCE, sin que éste haya otorgado | 30 UTM
su autorizacion.
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La Unidad de Fiscalizacion del SENCE formulara los cargos al OTIC, el cual debera demostrar al SENCE,
antes del vencimiento del plazo otorgado para formular sus descargos, que no ha incurrido en la
conducta que se le atribuye, acompafiando las pruebas respectivas.

Transcurrido el plazo de descargos, si éstos no resultan suficientes para desvirtuar las irregularidades
constatadas, el SENCE procedera a cursar la multa, la que sera aplicada por el director regional, del
domicilio del organismo técnico intermedio para capacitacion, mediante resolucién fundada, la que
podra ser reclamada, a través de los recursos que dispone la Ley N°19.880, sin perjuicio de los demds
recursos judiciales que procedan. La notificacién del referido acto administrativo se realizar al correo
electrénico registrado ante el SENCE o bien, en su defecto, al domicilio del OTIC de conformidad a la
ley N°19.880.

Las multas deberan ser pagadas al quinto dia de notificada la resolucién que las aplique y acreditarse
el pago de éstas ante este Servicio Nacional en el mismo plazo.

El monto de la multa pagada ingresara directamente a la cuenta de excedentes de capacitacién del
mismo afio que se esta licitando o, si es la Unica o ultima licitacién, quedara dentro de la respectiva
cuenta sefialada para el periodo inmediatamente siguiente de esa licitacion.

12.1 DERIVACION DE LOS BENEFICIARIOS

Una vez adjudicado el curso, el OTIC y las Direcciones Regionales de SENCE deberén contactarse con el
ejecutor con la finalidad de entregarle el listado de las personas que lo realizardn. La informacion de
los participantes deberd ser comunicada a través del Anexo N°2 de estas Instrucciones, adjuntando la
documentacion que acredite la condicién de beneficiario, de acuerdo con las distintas lineas de
ejecucioén del numeral 4 precedente, acompafiando, ademas, fotocopia de la cédula de identidad de
éste. La derivacion debera realizarse sélo a través de este formulario, con datos de contactos correctos
y validos. En caso de que los participantes nos sean derivados en el plazo detallado en el numeral 12.2
los cursos se abriran a la comunidad para postulacién en el portal elige mejor de www.sence.

12.2 PLAZO PARA LA DERIVACION DE LOS BENEFICIARIOS

Las Direcciones Regionales y OTIC, dispondrén de 40 dias habiles (para todos los cursos), contados
desde la fecha de notificacién de la adjudicacién, por parte del OTIC, para derivar a los beneficiarios al
ejecutor adjudicado, pudiendo solicitar una ampliacién de este plazo, antes de su vencimiento, solo en
el caso de presentarse alguna de las siguientes situaciones:

Situaciones justificadas

Plazo maximo por el cual se puede otorgar una
ampliacién del plazo para derivacién

Catdstrofes (terremotos, incendios, inundaciones
u otros).

8 meses, contados a partir del vencimiento del
plazo original.

Cursos que sdlo pueden ser realizados en
determinadas épocas del afio, debido al clima,
veda u otra razdn justificada (Temporalidad de los
cursos).

8 meses, contados a partir del vencimiento del
plazo original.

Beneficiarios se encuentran realizando trabajos
temporales.

90 dias corridos, contados a del

vencimiento del plazo original.

partir

Disponibilidad de beneficiarios provenientes de
recintos penitenciarios o de reclusién.

90 dias corridos, contados a partir del
vencimiento del plazo original.

Las solicitudes de ampliacién de plazo para la derivacién de los beneficiarios de los cursos debersn
ser presentadas a la contraparte del OTIC que se desempefia en la Unidad de Transferencias y Becas
del Departamento de Capacitacién a Personas.
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12.3 DE LOS BENEFICIARIOS DERIVADOS

Las Direcciones Regionales y los OTIC deberan derivar los beneficiarios que cumplan con las
caracteristicas del grupo objetivo aprobado en el proceso de revisién solicitud de financiamiento del
curso® (Fondos Regionales o Mandatos 2022). No se aceptaran beneficiarios que no cumplan las
condiciones de acreditacién que establecen estas Instrucciones.

12.4 CAMBIO DE POBLACION OBJETIVO DEL CURSO

En caso de que la Direccién Regional o el OTIC no derive beneficiarios o derive una cantidad inferior al
cupo del curso adjudicado en el plazo establecido en el numeral 12.2 de estas Instrucciones, la Unidad
de Transferencias y Becas del Departamento de Capacitacién a Personas procederd a abrir la
postulacion a la ciudadania a través del sistema que el SENCE destine para tal efecto y podra cambiar
o ampliar la poblacién objetivo especifica del curso a cualquier poblacién objetivo de Programa; para
ello, los postulantes de estos cursos deberan acreditar cumplir con los requisitos establecidos en el
numeral 4 de estas instrucciones.

12.5 OPORTUNIDADES DE LICITACION DE LOS CURSOS

Un curso podra ser licitado un méximo de dos veces; asi, en caso de que un curso de capacitacidn
licitado por un OTIC sea declarado, por primera vez desierto debido a la falta de oferentes o a la
declaracion de inadmisibilidad, cuando el mismo no cumpliere los requisitos establecidos en las bases
0 no resulta conveniente a los intereses del servicio, podra ser licitado una vez mas. En caso de que
nuevamente sea declarado desierto o inadmisible, no volvera a ser licitado

13. NORMAS PARA SEGUIR POR LAS DIRECCIONES REGIONALES Y OTIC EN EL PROCESO DE
SOLICITUD DE FINANCIAMIENTO DE CURSOS

a) Podran solicitar el financiamiento de cursos en cualquiera de las lineas del Programa Becas
Laborales 2022 definidas en el numeral 4. de las presentes Instrucciones.

b) Deberan ingresar los cursos que soliciten financiar en el siguiente link
https://sistemas.sence.cl/fondosconcursables/ o en alglin otro medio que determine el SENCE,
debiendo registrar su identificacién y los cursos que solicitan sean financiados a través del
Programa Becas Laborales.

c) Podran solicitar el financiamiento de Planes Formativos autorizados por el SENCE, que se
encuentran en el Link /https://sistemas.sence.cl/sipfor/Planes/Catalogo.aspx, o de otros Planes
Formativos propuestos por los oferentes.

d) En caso de que se solicite un curso con Plan Formativo del SENCE no podrd modificar su
contenido, modalidad de ejecucidn, ni el nimero de horas. En caso contrario, se dejara al curso
fuera del proceso de revision.

e) Se podra solicitar hasta dos planes formativos de capacitacién como un curso tnico, siempre y
cuando, sean del catdlogo SENCE y su duracién total no supere las 300 horas cronolégicas (sin
considerar los maédulos transversales).

14. NORMAS PARA LA REVISION DE LA SOLICITUD DE REQUERIMIENTOS DE FINANCIAMIENTO
(FONDOS REGIONALES Y MANDATOS)

14.1 Informacién que deberadn proporcionar las Direcciones Regionales y OTIC al momento de
presentar las solicitudes de financiamiento para sus cursos.

a) Caracteristicas del curso. En el portal de postulacién se debe informar el nombre del curso, tipo de
curso (sélo médulos técnicos, sélo médulos transversales o mixto), modalidad de ejecucién
(presencial, e-learning, blended), mddulos transversales, horas de duracién, poblacion obijetivo,
tipo salida (dependiente o independiente), regién, comuna, cupo, jornada, subsidios, fase practica
o Seguimiento al Plan de Negocios y Acompafiamiento, etc.

5 Numeral 14 de estas Instrucciones Generales
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b)

c)

d)

Descripcion de la poblacion objetivo: se debe demostrar conocimiento del grupo objetivo del curso
informando las siguientes variables: 1) Rango etario; 2) Situacion ocupacional; 3) Género; 4) Nivel
educacional; 5) Situacion especifica (discapacidad, etnia, jefas de hogar, etc.); 6) centro o
agrupacion al que pertenece la poblacién objetivo del curso (centros de reclusién, junta de vecinos,
asociaciones gremiales, etc., 7) Poblacién o sector de la comuna donde residen; 8) Nivel de
formacion en oficios.

El perfil de las personas a capacitar deberd ser consistente con los requisitos de ingreso al curso
que se solicita y enmarcarse en alguna de las poblaciones objetivos indicadas en el numeral 4
precedente.

Aprendizajes Esperados: Esto solo en caso de que de los cursos solicitados no tengan plan
formativo SENCE. Los aprendizajes esperados u objetivos de aprendizajes son lo que se espera que
una persona logre al finalizar un proceso de aprendizaje. Son especificos, observables, medibles,
relevantes y factibles de lograr en un contexto de aprendizaje. Se organizan de manera tal que
cuentan con una progresion en su complejidad y de acuerdo con las competencias de los médulos.

Justificacién: se debe presentar el problema4 que afecta a la poblacién objetivo, y qué se pretende
solucionar con la realizacién de la capacitacién. Debe sefialar las causas del problema y los efectos
de |a realizacién del curso. Se deben responder les siguientes preguntas: éPor qué es necesario que
las personas, descritas en la poblacién objetivo, realicen el curso que se solicita? Se debe mencionar
el problema que enfrenta la poblacién objetivo, en relacién con el mercado laboral. ¢Cuéles son las
causas del problema que se pretende solucionar? ¢Para qué se requiere que las personas, descritas
en la poblacién objetivo, realicen el curso que se solicita? Se debe mencionar el propésito que se
quiere alcanzar con la realizacidn del curso. ¢Cudles son los efectos para los beneficiarios en caso
de realizar el curso? Importante: los cursos que presenten estadisticas generales o no respondan
las preguntas detalladas, seran devueltos para modificaciones.

En caso de que la Direccién Regional o el OTIC solo se limite a replicar el nombre de la poblacién

objetivo sefialado en las presentes instrucciones, se considerars gue no se presenta informacidn
para este item, y, por consiguiente, el curso serd devuelto para correcciones.

14.2  REVISION DE CONSISTENCIA DEL REQUERIMIENTO

La

revision de la consistencia de los requerimientos de capacitacién seré realizada por la Unidad de

Becas Laborales del Departamento de Capacitacién a Personas del SENCE, la que se diferenciara seggin
el tipo de requerimiento: curso con o sin plan formativo SENCE.

Para todos los requerimientos se revisardn los ftems 1 al 20, segtin corresponda a las caracteristicas
del curso. Adicionalmente, sélo para los cursos con plan formativo del catalogo del SENCE se revisar4
el item 21y para los cursos sin plan formativo del catélogo del SENCE se revisaran, los items 22 al 26.
En caso de que el curso no cumpla alguno de los siguientes requisitos, serd devuelto para correcciones.

N° ftem

1

Presenta informacidn en la descripcién de la poblacién objetivo,

2 En caso de considerar el curso practica laboral o Seguimiento al Plan de Negocios vy
Acompafiamiento se analizard que ésta sea pertinente al oficio.

3 En caso de que el curso sea para poblacién migrante, incluye el médulo transversal de
derechos y deberes en el mundo laboral.

4 En caso de que el curso sea para “estudiantes de cuarto afio de ensefianza media cientifico-
humanista o de liceos técnicos profesionales”, se analizara si el curso postulado es de
aguellos que considerados en el Anexo N°1 de estas instrucciones.

5 En caso de que el curso sea para “trabajadores activos” e incluya practica laboral, se analizara
la justificacién que se informe, en cuanto a que practica es una condicién para que el
beneficiario pueda obtener la licencia habilitante o certificacién para el desempefio del
oficio.

6 El curso es coherente con el o los médulos transversales propuestos.

7 Tratandose de cursos que contemplen la entrega de un subsidio de herramientas, la duracion

de la fase lectiva es de, a lo menos, 80 horas cronoldgicas, y ademds contempla Seguimiento
al Plan de Negocios y Acompafiamiento.
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8 En caso de que el curso postulado, de conduccién o de Directemar, sea presencial o e-
learning, puede ser ejecutado en la comuna para la cual es requerido.®

9 En caso de que la poblacién objetivo del curso presencial, resida en una comuna distinta a la
comuna en donde se solicita ejecutar el curso se presenta justificacién de esto’.

10 El nombre de la poblacién objetivo es coherente con la descripcién de esta (numeral 4).

11 Las caracteristicas de la poblacién objetivo son compatibles con el desempefio del oficio.

12 El tipo de salida del curso (dependiente o independiente) se relaciona con la modalidad de
desempefio del oficio (trabajador dependiente o Independiente).

13 La descripcién de la poblacién objetivo del curso se enmarca en la poblacién objetivo del
programa.

14 La duracién de la capacitacion cumple con el numeral 9.1 de estas instrucciones.

15 El curso cumple con todas las exigencias de presentacién definida en estas instrucciones.
CURSOS CON PLANES FORMATIVOS DEL CATALOGO SENCE.

16 En caso de solicitar dos planes formativos, éstos son complementarios.

CURSOS SIN PLANES FORMATIVOS DEL CATALOGO SENCE.

17 El nombre del curso se relaciona con los aprendizajes esperados.

18 Los aprendizajes esperados permiten elaborar una propuesta de curso.

19 En caso de corresponder: el curso tiene las horas exigidas de acuerdo con la normativa
vigente de la entidad que regula el desempefio del oficio (por ejemplo: cursos OMI regulado
por Directemar).

20 La duracién del curso permite lograr los aprendizajes esperados.

21 El curso postulado no cuenta con plan formativo del Catalogo del SENCE.

ANEXO N°1
CURSOS PARA ESTUDIANTES DE CUARTO MEDIO
Cédigo Plan Nombre Plan Bursiion Plan
en horas
PFO701 COMPETENCIAS BASICAS 30
PF0702 COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA EL TRABAIO 78
CRITERIOS DE SEGURIDAD Y AUTOCUIDADO EN EL SECTOR
PFO707 AGROALIMENTARIO 16
PFO726 FORMULACION DE PROYECTOS 50
PFO727 FORMULACION DE PROYECTOS DE MICROEMPRENDIMIENTO 70
PF0728 HERRAMIENTAS BASICAS DE COMUNICACION EN INGLES 80
PFO729 HERRAMIENTAS COMPUTACIONALES BASICAS 90
PROCEDIMIENTOS BASICOS DE SEGURIDAD Y EMERGENCIAS EN
PFQO765 EL PUESTO DE TRABAJO 24
PF0799 ALFABETIZACION DIGITAL 45
PF0910 TRABAJO EN EQUIPO 10
PF0911 HABILIDADES Y HERRAMIENTAS PARA EL EMPRENDIMIENTO 15
PF0912 INICIATIVA'Y APRENDIZAJE PERMANENTE 10
PF0913 EFECTIVIDAD PERSONAL 5
PF0914 COMUNICACION 10
PF0915 RESOLUCION DE PROBLEMAS 5
PF0916 APRESTO LABORAL PARA EL TRABAIO 12
PF0917 DERECHOS Y DEBERES EN EL MUNDO LABORAL 12
PF0918 DESARROLLO DEL TRABAJO COLABORATIVO 8
PFQ0S19 HERRAMIENTAS PARA LA EXPRESION ORAL Y ESCRITA 8
PF0920 PLANIFICACION DEL PROYECTO OCUPACIONAL 12
PF0921 TECNICAS PARA EL EMPRENDIMIENTO 8

6 Por ejemplo, existencia de OTEC acreditados en la comuna para realizar cursos de conduccion.
7 La entidad requirente debe informar esto en la justificacion del curso.
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Duracién Plan

Cédigo Plan Nombre Plan s Fioras
PF0922 TECNICAS PARA LA RESOLUCION DE PROBLEMAS 8
PF0923 USO DE TIC’'S EN LA BUSQUEDA DE EMPLEO 10
PF0924 HABILIDADES TRANSVERSALES PARA EL TRABAJO 55
PF0927 INGLES BASICO 120
PF0929 APRESTO LABORAL COMPLEMENTARIO 8

HERRAMIENTAS DE COMPRENSION LECTOESCRITURA E
PF0945 INSTRUCCIONES VERBALES 15
PF0946 HABILIDADES PARA LAS OPERACIONES MATEMATICAS BASICAS 15
INCLUSION SOCIALY LABORAL PARA PERSONAS EN SITUACION DE
PF1032 DISCAPACIDAD 8
PF1112 ENTRENAMIENTO PARA EL TRABAIO 12
HERRAMIENTAS PARA EL EMPODERAMIENTO Y LA AUTONOMIA
ECONOMICA DE LAS MUJERES 15

HERRAMIENTAS PARA UN PROCESO DE FORMACION LABORAL
PARA JOVENES DERIVADOS DE SENAME

20
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2.- Publiquese integramente la presente resolucién

en el sitio web del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, www.SENCE.cl, y un extracto en el
diario oficial de acuerdo con lo establecido en el articulo 48 de la ley N°19.880.
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- Gerentes OTIC
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